PLAN DE CONTINGENCIA
PARA SAP

Asegure la continuidad
de la operacion de sus
clientes SAP

Genere copias de
seguridad inmutables

Servicio administrado
expertos en procesos &
ISYA 24

Solucion disponible
para SAP SQL
y SAP HANA

Realice respaldos en
un datacenter alterno
al productivo.

Los tiempos de restau-
racion seran definidos

7
en la prueba inicial del

servicio.

gigas




NUESTRAS CERTIFICACIONES
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Es el estandar mas utilizado a la hora de comprobar que una empresa cuenta con los controles adecuados
para gestionar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de su informacién y de la de sus clientes.

Demostramos que tenemos un enfoque y un control sistematico en la gestion de todos los aspectos
relacionados con la seguridad de la informacion.

Contamos con politicas y procedimientos para una adecuada gestion de la seguridad de la informacion.

Ofrecemos medidas de seguridad concretas, como Sistemas de Deteccion y Prevencion de Intrusos
(IPS/IDS) para filtrar ataques e intrusiones.

Tenemos distintas tecnologias de firewall que bloqueen las comunicaciones no autorizadas (y permitan
las legitimas).

Analisis del frafico web y, por supuesto, sistemas antivirus y antispam.

Certificacion PCI DSS Nivel 1

»
5D
Certified Con Cloud PCI de Gigas obtienes el maximo nivel de seguridad para los datos criticos de pago de tus
SERVICE LEVEL 1 clientes y a la vez te facilitamos la obtencidn de tu propia PCI.

Para llegar a este nivel ha sido necesario superar una minuciosa auditoria que asegura el cumplimiento
de todos los requisitos exigidos por el estandar internacional.

Contamos con todos los requisitos que debe cumplir toda empresa que realice tratamiento de tarjetas
de pago.



NUESTRAS CERTIFICACIONES

Certificacion SAP

Certificacion como proveedor de “Infrastructure Operations Services”.

Estamos avalados como Partner SAP al cumplir con los requerimientos técnicos y procesos requeridos.

Aseguramos que las soluciones de SAP son operadas apropiadamente en un ambiente de hospedaje
de alta disponibilidad y seguridad.

RGPD & CISPE
Una de las principales recomendaciones a la hora de elegir un cloud, y con ello tambien donde alojar

los datos de negocio, es verificar que éste cuenta con acreditaciones y certificados actualizados en
estandares internacionales reconocidos.

Gigas se compromete al correcto cumplimiento de las politicas de seguridad en materia de proteccion
de datos.

No divulgamos ningun tipo de informacion del cliente que pueda comprometer la seguridad de sus
datos.

La compania es auditada anualmente para verificar la correccion de todos sus procedimientos en la
materia.

La certificacion europea CISPE relativa a la seguridad de los datos sobre nuestras soluciones cloud y
nuestros estrictos procedimientos para salvaguardar la integridad y seguridad de los datos.

Aseguramos definitivamente a nuestros clientes la correcta aplicacion de una politica de seguridad
robusta.



